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SAP Testing

Center:

Garantia de qualidade para o
seu Negodcio

O SAP Testing Center (STC) & uma unidade de
servigos especializada e dedicada a promover
eficiéncia, consisténcia e escalabilidade nos
processos de teste. Utilizando metodologias
padronizadas, automagdo avangada e as
melhores préticas do setor, o STC realiza testes em
solugées SAP e non-SAP, garantindo assim

qualidade e confianga.

Os nossos servigos estdo estruturados em torno de
trés principais pilares: Suporte Continuo, Servigos
de Teste especializados e Execugéio Estratégica de
Projetos.

O que oferecemos para o

seu sistema SAP

O SAP Testing Center (STC) oferece uma gama
completa de servigos de testes adaptados as

necessidades especificas de cada cliente, com
foco na eficiéncia, qualidade e escalabilidade.

Suporte continuo

Uma equipa de testes flexivel e dedicada,
focada nos clientes, com o objetivo de melhorar
a eficiéncia operacional e reduzir custos.

Servigos de testes especializados

Execucgdo de testes com cobertura completa,
garantindo a qualidade, a fiabilidade e a
conformidade das solugdes.

Estratégia de Projetos

Servigos personalizados para atender a novos
requisitos de projetos ou iniciativas de grande
escala, com foco na agilidade, precisdo e
entrega de valor acrescentado.

Apoiamos todas as fases de teste, garantindo
que as alteragdes néio comprometem as
funcionalidades existentes e que esses
requisitos comerciais estejam totalmente
validados.

Tipos de testes realizados:
Teste de regressdo
Teste funcional -l :
Teste End-to-End s
Teste de integracéo o
User Acceptance Testing (UAT)
Com uma abordagem estrutlirada e orientada
para os resultados, garantimos uma integragéo
transparente e confianca nas solucées
comerciais. '



Inovacgéo e Eficiéncia
em todos os passos dos testes

O SAP Testing Center (STC) destaca-se pelo uso
de ferramentas e metodologias avangadas que
garantem rapidez, precisdo e a reducdo de
custos ao longo de todo o ciclo de testes.

Diferenciais tecnolégicos

STC InSight

Um acelerador inteligente que identifica as
necessidades de teste e alinha os planos dos
mesmos com as melhores praticas de SAP,
otimizando o esforgo e aumentando a
cobertura.

Plataforma de testes da Inetum

Uma plataforma central para planeamento,
execugdo e monitorizagdo de testes,
proporcionando visibilidade e controlo em
tempo real.

Estrutura de automatizagéo
Uma estrutura de automatizagdo que permite a

validacdo répida e eficiente com um esforgo
manual minimo.

Metodologia STC InSight

A nossa abordagem estruturada acelera o
processo de teste, garantindo simultaneamente
qualidade e a previsibilidade:

Carregamento e andlise — Andlise de meta
dados para identificar a utilizagéo real do
sistema.

Recolha de dados — Documentagdo dos
processos de negécio ativos e dados relevantes.
Biblioteca de scripts — Criagdo ou sele¢cdo de
scripts de teste adequados.

Execucdo — Execugdo automatizada de testes
até que todos os critérios sejam cumpridos.

Principais beneficios:

* Reducdo de erros

* Reducgdio de custos

*» Estimativas de esforco mais répidas e precisas

Automacado de testes
e ferramentas de teste inteligente

O SAP Testing Center oferece um ecossistema
completo de ferramentas e estratégias para
garantir eficiéncia, rastreabilidade e qualidade
em todo o ciclo de testes, com foco especial no
User Acceptance Testing (UAT), automagéo de

low-code e integragdo com o SAP Cloud ALM.

Plataforma central de testes

A nossa interface, integrada com o SAP Fiori,

permite que os utilizadores empresariais

acompanhem e executem testes em tempo

real, com total visibilidade e controlo:

» Execugdo e acompanhamento de testes em
tempo real

» Armazenamento de evidéncias

» Gestdo integrada de erros

» Painéis de controlo para auditorias com KPI's
(taxas de aprovacéo, defeitos em aberto,
andlise do ciclo de testes)

Integragéio com o SAP Cloud ALM
Para projetos SAP S[4HANA Public Cloud,
utilizamos o SAP Cloud ALM, que oferece

automagdo de testes nativa e de forma gratuita
com:
» Scripts pré-construidos cobrindo mais
de 400 itens de escopo
* Painéis unificados para testes manuais e
automatizados
> Ativos reutilizdveis que aceleram
a implementagdo
» Rastreabilidade total e suporte & auditoria

Estratégia de automacgdio de testes

A nossa abordagem segue um processo
estruturado para garantir consisténcia

e escalabilidade:

01. Andlise de requisitos

02. Definic@o de cendrios

03. Desenvolvimento de scripts

04. Execucdo e validagdo

05. Manutengdo continua

Utilizamos ferramentas como Tricentis TTA e
Panaya, que suportam automagdo com
low-code, rastreamento de anomalias e docu-
mentag¢do pronta para auditoria.



Sobre a
Inetum

A Inetum é uma empresa europeia lider em
servigos digitais. Com 27 000 consultores

e especialistas, trabalhamos diariamente para
gerar um impacto digital positivo para
empresas, entidades publicas e sociedade,
oferecendo solugdes focadas no desempenho
e na inovagdo.

Operando em 19 paises e mais de 140 locais,
a Inetum estabelece parcerias com
fornecedores de software lideres para apoiar
a transformagdo digital com proximidade

e flexibilidade. Em 2024, a Inetum gerou
aproximadamente 2,4 mil milhées de euros
em receitas.

Sabe mais sobre o STC:

inetum.com
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